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company.

connessione internet FLAT professionale
disponibile con tecnologia ADSL ETHERNET e WiMAX 5.4 GHz
disponibile con doppia tecnologia per aumentare affidabilita e prestazioni

velocita fino a 7 Mbps in download e 512 Kbps in upload, con BMG 384 Kbps

possibilita di attivare fino a 5 linee telefoniche digitali (ISDN BRI) o analogiche

accesso a un unico listino internazionale con tariffe al secondo senza scatto (pag. 13)
possibilita di abbinare Servizi Opzionali Evoluti (pag. 11)
1 indirizzo IP statico incluso

apparati di terminazione in comodato d’uso inclusi

dettaglio

HA high availability

Tecnologia 1 WiMAX ADSL ADSL ADSL

Tecnologia 2 - - WiMAX ADSL

Velocita (down/up) 7M/512K 7M/512K 7M/512K 7M/512K

Contributo attivazione €200 €100 €280 €180

Linee fonia importo mensile importomensile importo mensile importo mensile

- €44 €44 €84 €84

2 €49 €49 €89 €89

3 €58 €58 €98 €98

4 €67 €67 €107 €107

5 €76 €76 €116 €116

. Destinazione tariffa scatto risposta
COStl verso rete fissa 1.4 €cent/min -
ITALIA - TARIFFATE AL SECONDO  vyerso rete mobile 10 €cent/min -
mail to fax 3.6 €cent/pag

@

INTERNET PROVIDER



company.GREEN

2015

connessione internet FLAT professionale
disponibile con tecnologia ADSL2 ETHERNET e WiMAX 5.4 GHz

disponibile con doppia tecnologia per aumentare affidabilita e prestazioni /

velocita fino a 10 Mbps in download e 1 Mbps in upload, con BMG 512 Kbps
possibilita di attivare fino a 8 linee telefoniche digitali (ISDN BRI) o analogiche
accesso a un unico listino internazionale con tariffe al secondo senza scatto (pag. 13)
possibilita di abbinare Servizi Opzionali Evoluti (pag. 11)

1 indirizzo IP statico incluso

apparati di terminazione in comodato d’uso inclusi

dettaglioOFFERTA

HA high availabity

Tecnologia 1 WiMAX ADSL2 ADSL2 ADSL2

Tecnologia 2 - - WiMAX ADSL2

Velocita (down/up) IM/TM TM0M/TM T0M/TM TMOM/TM

Contributo attivazione €200 €100 €280 €180

Linee fonia importo mensile importomensile importo mensile importo mensile
€64 €64 €104 €104

2 €69 €69 €109 €109

3 €78 €78 €118 €118

4 €87 €87 €127 €127

5 €96 €96 €136 €136

o c H I A M ATE Destinazione tariffa scatto risposta
COStl verso rete fissa 1.4 €cent/min )

[TALIA = TARIFFATE AL SECONDO  versoretemobile  10€cent/min -

=

INTERNET PROVIDER



company.PINK

2015

connessione internet FLAT professionale
disponibile con tecnologia xDSL e WiMAX 5.4 GHz

disponibile con doppia tecnologia per aumentare affidabilita e prestazioni

velocita fino a 10 Mbps in download e 2 Mbps in upload, con BMG 1536 Kbps
possibilita di attivare fino a 10 linee telefoniche digitali (ISDN BRI o PRI) o analogiche
accesso a un unico listino internazionale con tariffe al secondo senza scatto (pag. 13)
possibilita di abbinare Servizi Opzionali Evoluti (pag. 11)

1 indirizzo IP statico incluso

apparati di terminazione in comodato d’uso inclusi

dettaglioOFFERTA

HA high availability

Tecnologia 1 WiMAX xDSL xDSL xDSL
Tecnologia 2 - - WiMAX xDSL
Velocita (down/up) 1M0M/2M 2M/2M 1M0M/22M T0M/2M
Contributo attivazione €250 €250 €450 €330
Linee fonia importo mensile importomensile importo mensile importo mensile
- €150 €150 €220 €220
2 €160 €160 €230 €230
3 €170 €170 €240 €240

4 €180 €180 €250 €250

5 €190 €190 €260 €260

6 €200 €200 €270 €270
7 - €210 €280

8 o €20 €90
D— o €230 €300
L o €40 €310

. c H I A M ATE Destinazione tariffa scatto risposta
o Stl verso rete fissa 1.4 €cent/min

ITALIA - TARIFFATE AL SECONDO

@

INTERNET PROVIDER



company.BLUE

2015

connessione internet FLAT professionale
disponibile con tecnologia xDSL /IMA / E.F.M. e WiMAX 5.4 GHz
disponibile con doppia tecnologia per aumentare affidabilita e prestazioni
velocita fino a 10 Mbps in download e 4 Mbps in upload, con BMG 2048 Kbps

possibilita di attivare fino a 15 linee telefoniche digitali (ISDN BRI O PRI) o analogiche

accesso a un unico listino internazionale con tariffe al secondo senza scatto (pag. 13)
possibilita di abbinare Servizi Opzionali Evoluti (pag. 11)

1 indirizzo IP statico incluso

apparati di terminazione in comodato d’uso inclusi

dettaglioOFFERTA

HA high availability

Tecnologia 1 WiMAX xDSL xDSL xDSL
Tecnologia 2 - - WiMAX xDSL
Velocita (down/up) 10M/4M 4M/4M M0M/4M 10M/4M
Contributo attivazione €300 €350 €600 €430
Linee fonia importo mensile importomensile importo mensile importo mensile
- €250 €250 €350 €350

2 €260 €260 €360 €360

3 €270 €270 €370 €370

4 €280 €280 €380 €380

5

6

costiCH I A M ATE Destinazione tariffa . scatto I:isposta

ITALIA - TARIFFATE AL SECONDO  gfSofetamonilnii N85 entimind s

=

INTERNET PROVIDER



8

company.PURPLE

2015

connessione internet FLAT professionale

disponibile con tecnologia xDSL /IMA / E.F.M. e WiMAX 5.4 GHz
disponibile con doppia tecnologia per aumentare affidabilita e prestazioni
velocita fino a 15 Mbps in download e 6 Mbps in upload, con BMG 3072 Kbps
possibilita di attivare fino a 20 linee telefoniche digitali (ISDN BRI o PRI) o analogiche

accesso a un unico listino internazionale con tariffe al secondo senza scatto (pag. 13)
possibilita di abbinare Servizi Opzionali Evoluti (pag. 11)
1 indirizzo IP statico incluso

apparati di terminazione in comodato d’uso inclusi

dettaglioOFFERTA

HA high availability

Tecnologia 1 WiMAX xDSL xDSL xDSL
Tecnologia 2 - - WiMAX xDSL
Velocita (down/up) 15M/4M 6M/6 M 15M/6 M 15M/6 M
Contributo attivazione €400 €500 €750 €580
Linee fonia importo mensile importomensile importo mensile importo mensile
- €350 €380 €480 €480

2 €360 €390 €490 €490

3 €370 €400 €500 €500

4 €380 €410 €510 €510

o c H I A M ATE Destinazione tariffa scatto risposta
CO Stl verso rete fissa 1.0 €cent/min

TALIA - TARIFFATE AL SECONDO  jaiateobil Ml 185 et ISR

@

INTERNET PROVIDER



company.

connessione internet FLAT professionale

disponibile con tecnologia xDSL /IMA / E.F.M. e Radiolink
disponibile con doppia tecnologia per aumentare affidabilita e prestazioni
velocita fino a 15 Mbps in download e 8 Mbps in upload, con BMG 4096 Kbps
possibilita di attivare fino a 30 linee telefoniche digitali (ISDN BRI O PRI) o analogiche

accesso a un unico listino internazionale con tariffe al secondo senza scatto (pag. 13)
possibilita di abbinare Servizi Opzionali Evoluti (pag. 11)
1 indirizzo IP statico incluso

apparati di terminazione in comodato d’uso inclusi

dettaglio

HA high availability

Tecnologia 1 RADIOLINK xDSL xDSL xDSL

Tecnologia 2 - - RADIOLINK xDSL

Velocita (down/up) 15M/8M §M/8M 15M/8 M 15M/8M

Contributo attivazione €500 €650 €900 €730

Linee fonia importo mensile importo mensile importomensile importo mensile

- €450 €510 €610 €610

2 €460 €520 €620 €620

3 €470 €530 €630 €630

4 €480 €540 € 640 €640

5 €490 €550 €650 €650

6 €500 €560 €660 €660

7 €510 €570 €670 €670

8 €520 €580 €680 €680

9 €530 €590 €690 €690

10 €540 €600 €700 €700

15 €590 €650 €750 €750

20 - €700 €800 €800

30 - €800 €900 €900

. Destinazione tariffa scatto risposta
0 Stl verso rete fissa 1.0 €cent/min :
ITALIA - TARIFFATE AL SECONDO  verso rete mobile 8.5 €cent/min .
mail to fax 3 €cent/pag -

@

INTERNET PROVIDER



10

ENTERPRISE

E' 'offerta WiMORE dedicata a tutte le aziende che hanno necessita di un
servizio a banda dedicata per I'accesso a internet fino a 1 Gbps. Tale servizio
viene erogato tramite l'attivazione di un progetto ad-hoc per il cliente, che
preveda linstallazione di una fibra ottica oppure di un‘antenna direttiva (a
pannello o parabolica) in base alle richieste di banda e al link-budget-progettuale. Il
progetto prevede inoltre la fornitura e la gestione in comodato d’'uso del router di accesso,
che fornira al cliente connettivita IP in modalita “GigaBit Ethernet”.

connessione internet FLAT professionale
disponibile in fibra ottica, Radiolink, xDSL, ETHERNET

disponibile con doppia tecnologia per aumentare affidabilita e prestazioni

velocita fino a 1 Gbps sia in download che in upload
possibilita di attivare ILLIMITATE linee telefoniche digitali (ISDN BRI o PRI) o analogiche
possibilita di abbinare Servizi Opzionali Evoluti (pag. 11)

accesso a un unico listino internazionale con tariffe al secondo senza scatto (pag. 13)

apparati di terminazione in comodato d’uso inclusi

company.2ADIOLINK

HA high availability

Tecnologia principale RADIOLINK

Tecnologia secondaria xDSL

Velocita (down/up)* 10 M/10 M 15 M/15N 20 M/20 M 100 M/100 M
Contributo attivazione €500 €600 €700 a progetto

*BMG 70%

company.ETHERNET

HA high availability

Tecnologia principale ETHERNET

Tecnologia secondaria WiMAX

Velocita (down/up)* 30M/3M 50M/10M 100 M/20 M 16/1G
Contributo attivazione €200 €450 €650 a progetto

*BMG 50%

)

INTERNET PROVIDER
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company. X

E" il servizio che fornisce un secondo router in  jmportomensile unatantum
comodato d'uso sempre attivo in configurazione €50 €100
HSRP, configurato per il fail-Tolerance Hardware.

company.'

E' il servizio opzionale di assegnazione di una subnet  Numerolp importomensile unatantum
di IP statici. Questo servizio consente al cliente di 4 €15

rendere pubblici i servizi dei propri server sulla rete

internet. Lattivazione del servizio IP & sostitutivo 8 €25 .
dell'lP statico incluso nell'offerta base. E' possibile (16 €45 -
inoltre richiedere la configurazione del servizio di |32 €85 e

reverse lookup DNS per gli IP assegnati.

company.VCOM

VCOM e l'offerta che include i servizi di fax-to-mail, mail-to-fax e mail-to-sms e che permette
all'azienda di ricevere e/o inviare fax o sms direttamente dalla propria casella email. E' possibile associare al
servizio una o pil numerazioni nuove o mantenere la numerazione esistente gia in possesso del cliente
(number portability). | fax ricevuti verranno archiviati e resi accessibili via web per 30 giorni.

m il servizio "fax-to-mail" include:
a) possibilita di inviare una notifica di ricezione tramite SMS (a pagamento secondo il listino mail-to-sms)
b) possibilita di recapitare una copia PDF del fax ricevuto su uno o piu indirizzi di posta elettronica
¢) un numero telefonico di fax a cui inoltrare il fax ricevuto
d) nessun limite di ricezione.
e) nessun costo viene applicato alla ricezione dei fax.
f) archiviazione su portale web dei fax ricevuti fino a 10 MB.

m il servizio "mail-to-fax" include:

a) possibilita di personalizzare l'identificativo mittente

b) possibilita di avere I'anteprima dell'invio tramite mail

¢) conferma su mail gratuita di corretta trasmissione fax con possibilita di allegare il fax inviato
d) costo di invio applicato solo sui fax realmente andati a buon fine

e) costo di invio calcolato in base alle pagine trasmesse

f) archiviazione su portale web dei fax inviati fino a 10 MB.

m il servizio "mail-to-sms" include:
a) possibilita di personalizzare I'identificativo mittente (numero o nome)
b) conferma di ricezione gratuita inclusa nel prezzo
) ricezione su mail anche degli errori di invio (ad esempio numero destinatario sbagliato)
d) riepilogo via web con archivio storico di tutti gli sms inviati e relativo esito.

dettaglioOFFERTA o, —

E' possibile  attivare i  servizi Mail to Fax €6 €30
smgolarmente, oppure attivare il Mail to Sms €6 €20

pacchetto completo VCOM FULL che
include tutti i servizi VCOM (fax-to-mail, _——
mail-to-fax, mail-to-sms). Archiviofax100Mb €3 €15

Il costo di ricezione dei fax (fax to mail) & gratuito.
Per i costi degli invii di tipo mail to fax e mail to sms fare riferimento al sito www.wimore.it
Il contributo di attivazione e gratuito se il servizio VCOM viene sottoscritto contestualmente all'offerta company base.,

)

INTERNET PROVIDER
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company.VPBX
E

E'il servizio evoluto di centrali-
no telefonico virtuale, aggiun-
tivo alla soluzione integrata di
telefonia ed Internet che
consente di avere un’unica
infrastruttura voce e dati all'in-

PSTN

1PPBX

PSTN

VolP

‘.’\r—\/-
|,

Gateway

terno della LAN a 100 o 1000

Mbit/s*. VPBX Si puo abbinare
a qualsiasi profilo company
che comprenda almeno 2 linee
fonia.

Comprende:

. centralino virtuale per azzerare i costi di infrastruttura e di gestione

. possibilita di attivare postazioni locali e remote per telelavoro

. possibilita di gestire autonomamente la configurazione degli interni
tramite WEB

. possibilita di attivare semplici account SIP o postazioni telefoniche
complete

Per ciascuna postazione telefonica (minimo 3) sono inclusi un numero
telefonico interno e un numero telefonico dedicato che permette di
ricevere direttamente le chiamate dall’esterno (servizio di selezione
passante), eliminando cosi la necessita di dedicare una persona alla
ricezione ed al trasferimento delle chiamate.E possibile mantenere gli
attuali numeri di telefono e definire, in base alle proprie esigenze,
come indirizzare le chiamate in arrivo per ciascun numero telefonico:

. verso tutti i telefoni contemporaneamente

. verso gruppi predefiniti (anche sottogruppi differenziati per numero:
solo alcune persone sono abilitate a ricevere a trasferire le chiamate
per tutta l'azienda)

dettaglioOFFERTA

Servizio importo mensile una tantum
Tel. VOIP Standard €10 €40
Tel. VOIP + Consolle €13 €50

)

funzionalif

.selezione passante ”

. trasferimento di chiamata con consu a2|one
del destinatario
. deviazione di chiamata in caso di linea
occupata, di mancata risposta, o automatica-
mente verso un numero predefinito
. musica di attesa personalizzabile in caso di
chiamate in coda o di messaggio preregistrato
. messa in attesa della chiamata con sottofon-
do musicale personalizzabile
. tasti di chiamata rapida personali
. richiamata su occupato (per le chiamate
interne)
. conferenza a tre
.rubrica aziendale e personale
. elenco delle chiamate effettuate, ricevute e
perse consultabile da display del telefono e da
interfaccia Web utente
. ripetizione delle ultime chiamate in memoria
. intercettazione chiamata
. segreteria telefonica con possibilita di inoltro
su e-mail dei messaggi vocali

specificheSERVIZIO

Il servizio prevede la possibilita di sottoscrivere
un numero di interni che non superi il triplo
delle linee telefoniche sottoscritte** (es. per
richiedere 12 interni € necessario sottoscrivere
un profilo con almeno 4 linee fonia e associare
tali linee al servizio VPBX) e che non superi il
numero massimo di interni indicati di seguito:

Servizio N° max interni
company.YELLOW 6
company.GREEN 10
‘company.PINK 15

Le tipologie di interno disponibile sono:

. telefono VOIP di ultima generazione con funzionalita
di centralino

. telefono VOIP di ultima generazione con funzionalita
di centralino e consolle aggiuntiva di tasti per
monitoraggio interni e funzioni speciali

. telefono VOIP cordless digitale in standard DECT

. linea analogica (interno derivato) a cui connettere
dispositivi analogici come telefoni cordless, fax, pos.
.account VOIP con protocollo SIP

*|l cliente dev'essere gia dotato di cablaggio strutturato Cat.5 o superiore.Nessuna opera di cablaggio € compresa nel servizio.
**Le linee fonia associate al servizio VPBX non saranno piu disponibili per la connessione a telefoni o centralini standard in

quanto virtualizzate. Le relative porte fisiche eventualmente presenti sul dispositivo di accesso verranno disabilitate o rimosse.

INTERNET PROVIDER

—



pacchetti.NAZI

VERSO RETE FISSA NAZIONALE

minuti inclusi
al mese

1000
3000
6000

PACCHETTO

SMALL
MEDIUM
LARGE

importomensile ~ PACCHETTO

€10
€25
€45

minutiindusi . )
al mese lmpoo mensile

tariffe. INTERNAZIONALI

Destinazione Rete mobile | mail to fax |

CANADA, CINA, HONG KONG, USA, SINGAPORE, TAILANDIA,GUAM 0.04 €/min 0.04 €/min 0.06 €/pag
EUROPA: Andorra, Austria, Belgio, Croazia, Cipro, Danimarca, Estonia, Federazione Russa, Finlandia, Francia, Germania,

Gibilterra, Grecia, Ungheria, Islanda, Irlanda, Lussemburgo, Monaco, Olanda, Norvegia, Polonia, Portogallo, Regno Unito,

Romania, San Marino, Repubblica Ceca, Repubblica Slovacca, Slovenia, Spagna, Svezia, Svizzera, Turchia.

ASIA: Israele, Giappone, Corea del Sud, Taiwan 0.04€/min  0.20€/min  0.06 €/pag
OCEANIA: Australia, Nuova Zelanda

AMERICA CENTRALE: Porto Rico

SUD AMERICA: Argentina, Brasile, Cile, Peru, Venezuela

ASIA: Bahrain, Bangladesh, Brunei, Darussalam, Giordania, India, Macao, Malesia, Pakistan, Uzbekistan

AFRICA: Ghana,Reunion , South Africa, Zambia

EUROPA: Albania, Bulgaria, Georgia, Latvia, Lituania, Macedonia, Malta, Serbia, Ucraina, 0.08 €/min 0.24 €/min 0.12€ /pag
Liechtenstein

AMERICA CENTRALE: Bahamas, Costa Rica, Martinique, Panama, Mexico

SUD AMERICA: Bolivia, Colombia

ASIA: Armenia, Azerbaijan, Cambogia, Indonesia, Iran, Iraq, Giordania, Kazakhstan, Kuwait, Kyrgyzstan, Laos, Libano,

Filippine, Arabia Saudita, Sri Lanka, Tajikistan, Turkmenistan, Uganda, Emirati Arabi Uniti, Vietnam, Yemen,Qatar, Nepal

OCEANIA: Samoa Americana

AFRICA: Algeria, Angola, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Cameroon, Chad,Costa d'Avorio, Egitto, Gabon, Kenya, Libia,

Mongolia, Marocco, Mozambico,Malawi,Madagascar, Namibia, Niger, Nigeria, Reunion, Rwanda, Senegal, Sierra Leone, Sudan, 0.14 €/min 0.26 €/min 0.21€/pag

Swaziland,Seychell , Tanzania, Togo, Tunisia, Zimbabwe

EUROPA: Bosnia-Herzegovina, Moldavia, Montenegro, Antille Olandesi

AMERICA CENTRALE: Anguilla, Antigua e Barbuda, Aruba, Barbados, Bermuda, Isole Cayman, Dominica, Repubblica
Dominicana, El Salvador, Guadaloupe, Guatemala,Grenada,Honduras, Jamaica, Nicaragua

SUD AMERICA: Ecuador, Guiana Francese, Paraguay, Trinidad and Tobago

ASIA: Myanmar,Afghanistan, Bhutan,Maldive, Territori Palestinesi, Oman, Siria, North Korea
OCEANIA: Fiji, French Polynesia, Isole Marshall, Micronesia, Nuova Caledonia, Palau,Isole Northern Mariana
EUROPA: Bielorussia, Faeroes

Tutte le tariffe sono espresse in centesimi di euro eiva esclusa.
Nessuno scatto alla risposta verso tutte le direttrici.
Il costo delle telefonate e calcolato sulla base dei secondi effettivi di conversazione.

)

INTERNET PROVIDER
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company.CLOUDBACKU

Il servizio CLOUDBACKUP si basa sulla creazione di copie dei dati

aziendali del cliente nel datacenter WiMORE, sicuro ed esterno all'azienda,
al fine di garantirne la conservazione a fronte di qualsiasi evenienza come
furto, incendio, cancellazione o danno irreparabile. In caso di disastro, grazie alla
tecnologia di ultima generazione diVirtualizzazione e Disaster Recovery presente nei
nostri Data Center, & possibile ripristinare singoli file, cartelle, o interi server per ritornare

operativi in pochi minuti. Il servizio, unico nel suo genere, consente il backup di server fisici e
virtuali, e la relativa gestione tramite console web centralizzata.

INFRASTUTTURA CLIENTE

Profilo

Smart 100 GB
Small 300 GB
Medium 600 GB

Spazio disponibile Caratteristiche

WIMORE CLOUD

1Server/VM
4 Server/VM
10 Server /VM

DISASTER RECOVEY

Contributo attivazione Importo mensile

€150 €60
€280 €150
€380 €280

100 GB Aggiuntivi

Supporto tecnico incuso in tutti i profili

O 6 O

Luogo Sicuro

| nostri data Center sono situati sul
territorio nazionale in un‘area sicura il cui
accesso & permesso solo a personale
autorizzato. Continue repliche tra i Data
Center garantiscono la disponibilita del
datoin qualsiasi evenienza.

NESSUN SOFTWARE
RICHIESTO

Un agent da installare nellinfrastruttura
del cliente che provvede ad eseguire un
backup continuo e automatico.

AUTENTICAZIONE
PREVENTIVA

Le operazioni sono autenticate dal server
ed avviate direttamente dall'agente.

COPIA
LOCALE

Possibilita di mantenere una copia dei
dati su un dispositivo locale.

Privacy Garantita

| dati protetti giungono al nostro Data
Center crittografati tramite i migliori
algoritmi a livello internazionale (AES
256.bit).

UNICO PORTALE
WEB

Un portale web di amministrazione dal
quale monitorare ed eventualmente
ripristinare i dati.

@ NESSUNA CONNESSIONE
DEDICATA

Nessuna connessione dedicata richiesta,
€ quindi possibile sfruttare la connessione
internet aziendale gia esistente.

NESSUN DISPOSITIVO
DEDICATO
Non e richiesto alcun PC/server dedicato,

& quindi possibile installare il servizio in
qualsiasi PC/Server esistente.

€40

Tutto Incluso

Il servizio comprende il software,
chiamato comunemente agent, che si
occupa di gestire la schedulazione dei
backup, crittografia dei dati e gestione
degli eventuali ripristini.

CRITTOGRAFIA
MILITARE

Una sola password in possesso del cliente
per crittografare i dati in AES 256-bit.

e SEEDING
INIZIALE

E'possibile eseguire la prima copa dei dati
direttamente presso i nostri data center.

@ MONITORAGGIO
ERRORI
II nostro team di monitoraggio sara

costantemente al corrente dello stato dei
backup, intervenendo in caso di errori.



wimore.it

WiMORE srl

Via A. Pansa 55/i
42124 Reggio Emilia
P. lva 02413150354
Cap. Soc. € 500.000 i.v.

T +39 0522 17570



